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La presentacion efectuada por el Director del Instituto de Economia, Master Victor Daniel
lajya mediante la cual eleva a consideracién del H. Consejo Directivo de esta Facultad, la incorporacién
al Plan de Estudios vigente como materia Optativa de la carrera Licenciatura en Economia (Plan 2014),
la asignatura GOBIERNO Y POLITICAS PUBLICAS; para ser aplicado a partir del Periodo Lectivo 2019; y

CONSIDERANDO:

Que el Plan de Estudios de la Licenciatura en Economia aprobado por Resol. N° 2157-
2013 del H. Consejo Superior, en el apartado 2) de la Estructura Curricular en lo referido a las
Asignaturas Optativas segundo y tercer parrafo expresa “podran agregarse nuevas optativas de
acuerdo a los avances de la ciencia y a la incorporacién de docentes” “Las nuevas asignaturas que se

ofrezcan deberén estar aprobadas por el Consejo Directivo de la Facultad y comunicadas al H. Consejo
Superior;

Que se ha dado intervencion a la Comision de Implementacion y Seguimiento de Plan de

Estudios de la carrera Licenciatura en Economia, quien se expide aconsejando se apruebe el Programa
presentado;

Que puesto a consideracion del Cuerpo, como Asunto Entrado y el acuerdo unanime de
los Consejeros presentes;

BORVELLEC «

EL H. CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
# En su Sesion Ordinaria de fecha 28 de noviembre de 2018 #
RESIUELVE:

Art. 1° Incorporar GOBIERNO y POLITICAS PUBLICAS como asignatura Optativa del Plan de
Estudios 2014 de la carrera Licenciatura en Economia.

Art.. 2P Aprobar el nuevo Programa Analitico de la asignatura optativa GOBIERNO Y POLITICAS
PUBLICA (Plan 2014) de la carrera Licenciatura en Economia de esta Facultad, para ser

aplicado a partir del Periodo Lectivo 2019, el que como Anexo forma parte integrante de
la presente.

At 2=e Elevar al H. Consejo Superior solicitando se tome conocimiento de la incorparacion de
la asignatura GOBIERNO y POLITICAS PUBLICAS en el listado de materias optativas de la
carrera Licenciatura en Economia (Plan 2014)

Hagase sabery dese el curso dispuesto precedentemente.
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PERIODO LECTIVO 2019

L. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

N O M B R E

GOBIERNO Y POLITICAS PUBLICAS (Optativa)

CARRETRA

Licenciado en Economia

CURSO Y CUATRIMESTRE

4to/5to afio

PLAN DE ESTUDIOS

2014 de Licenciado en Economia

RESOLUC. PROGRAMA

PRECORRELATIVAS

Macroeconomia Il y Microeconomia ||

OTROS REQUISITOS

Se espera que los alumnos tengan conocimientos de Estadistica | y de
Finanzas Publicas

CARGA HORARIA

5,5 horas semanales. Total: 77 horas

1. CONTENIDOS MiNIMOS(Segl}n los indicados en el Plan de Estudios)

Lsectoriaies.

La toma de decisiones en el Estado: incentivos y restricciones del “hacedor de politicas” y de los gerentes
publicos. Las politicas de reforma del Estado: el Consenso de Washington, la Reforma del Estado
argentino en los afios noventa. La modernizacién del Estado: el New Public Management, los gerentes
publicos vy la restriccién democratica y la restriccion moral, experiencias de modernizacién en Argentina.
Herramientas para el disefio y gestién de politicas publicas: planificacién estratégica, control de gestidn,
reingenieria de procesos, gestion de calidad total, gobierno electronico, gestion para resultados de
desarrollo. El trabajo humano y el cambio organizacional en la administracién publica. Politicas

I FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA(Misién que cumple la materia dentro del Plan de

Estudios y la relacion y coordinacién de enfogques y conocimientos previos con otras asignaturas)

a. Importancia de la Asignatura dentro del Plan de Estudios

Descripcion:

Es una materia que combina teoria econdémica y andlisis de gestidén de organizaciones publicas: a) el
andlisis tedrico del Estado y sus relaciones con la sociedad y b) el estudio de casos concretos del
management profesional en la administracién puablica.

b. Relacidn de la Asignatura con el Perfil Profesional

Descripcion:

Esta asignatura esta relacionada con el perfil profesional porque le aporta: a) herramientas tedricas y
P cuantitativas para describir y analizar los fendmenos econdmicos que ocurren dentro del Estado; b)
| herramientas metodoldgicas para disefiar y evaluar politicas publicas; c) conceptos tedricos, enfoques
metodoldgicos y herramientas para entender y gestionar proyectos de reforma del estado y/o

reparticiones del sector pdblico y d) principios y criterios para asumir una actitud y lectura critica del
disefio y gestidn de las politicas publicas implementadas por el Estado.
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c. Articulacién con las materias correlativas

Pre-correlativas. Descripcidn :

Esta materia tiene como pre-correlativa a Microeconomia Il'y Macroeconomia Il. El andlisis
microeconémico de los fenémenos econdmicos que ocurren en el Estado requiere dominio de la
identificacion de problemas econémicos que se resuelven con procesos de maximizacion o
minimizacion sujetos a diferentes restricciones (Microeconomia Il). El disefio y evaluacién de politicas

publicas requiere el conocimiento del impacto que estas generaran en la economia (Macroeconomia ).
Pos-correlativas. Descripcidn: ] ;

Esta asignatura permite al alumno seleccionar temas de investigacién para una tesina.

d. Articulacién con materias del mismo afio
Descripcion:

Gobierno y politicas publicas se dicta simultaneamente con Crecimiento y Desarrollo Econémico y
Evaluacién econdmica y financiera de proyectos. Estas asignaturas tienen el objetivo de profundizar en
temas ya estudiados en el ciclo basico de formacién.

e. Articulacion con materias de otros afios
De afios anteriores. Descripcion:
Es deseable que el alumno de esta materia haya aprobado Estadistica | v Finanzas Publicas. Las
herramientas utilizadas para describir situaciones problematicas requieren solvencia en Estadistica. La

gestion de politicas pablicas requiere el conocimiento basico de las Finanzas Publicas.
De afios posteriores. Descripcion:

V. OBIJETIVOS DE LA ASIGNATURA

a. Objetivos Generales(Relacionados con el desarrolio global del alumno)

El objetivo general de esta asignatura es que el alumno conozca las aplicaciones que pueden tener los
conocimientos de la teoria econdmica en el disefio y gestion de las politicas publicas. Para ello, se
desarrolla tanto la capacidad del estudiante para describir y analizar los fenémenos econdmicos que se
' presentan dentro del Estado como una actitud critica de los problemas actuales que enfrenta la

administracién publica. Conjuga el dictado de conocimientos tedricos con la discusion de casos o
experiencias de politicas publicas.

b. Obijetivos Especificos(En relacion al segmento de conocimiento que compete a la materia)

1. Transferir herramientas del andlisis microecondmico que se puedan aplicar al disefio y a la
implementacién de las politicas pubticas.

2. Transferir conceptos y herramientas para analizar la estructura de incentivos de los actores del
disefio e implementacién de las politicas publicas: partidos politicos, congresales nacionales vy
provinciales, actores corporativos (sindicatos y empresarios), funcionarios, burécratas v empleados.

3. Proporcionar conceptos teéricos, enfoques metodolégicos y herramientas (planificacidn estratégica,
zcontrol de gestidn, reingenieria de procesos, gobierno electronico, gestién de calidad, gestion para

| resultados de. desarrollo) para disefiar e implementar proyectos de reforma o modernizacién del

estado.

4. Analizar los factores politicos y organizativos criticos para la implementacién de nuevas politicas
2
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(gestion del cambio), escoger entre alternativas, ganar aceptacion, asegurar la imblementacién Y
gestionar las consecuencias no anticipadas.

5. Analizar las principales politicas sectoriales del Sector Pdblico (Seguridad, Defensa, Educacién,
Salud, Previsidn Social, Politicas del mercado laboral, Justicia) con enfoque multidisciplinario.

V. CONTENIDOS Y HABILIDADES

Contenidos Conceptuales y Procedimentales (Conceptuales: hechos, datos, conceptos
' caracteristicas, etc. Procedimentales: registrar, conciliar, ajuste porinflacion etc.) =
Unidad N2 1.La toma de decisiones en el estado ; e

Contenidos Conceptuales:

Andlisis microeconémico aplicado al disefio y a la implementacidn de las politicas pablicas. Preferencias
e instituciones. La Paradoja de Condorcet. El Teorema de imposibilidad de Arrow. El proceso de
elaboracién de la Politica Publica. Eleccién de politicas publicas en modelos de competencia politica.
Fallas de gobierno.

La toma de decisiones en la administracién publica. Incentivos y restricciones que enfrentan los
policymakers. Estructura de incentivos de los actores del disefio e implementacién de las politicas
publicas: partidos politicos, congresales nacionales y provinciales, actores corporativos (sindicatos vy
empresarios), funcionarios, burécratas y empleados. La ética. Estudio de casos.

Contenidos Procedimentales:

a) seleccionar una politica publica nacional contemporanea y evaluar y registrar los incentivos y
restricciones en el disefio y la implementacion de la misma y b) analizar el proceso de la toma de
decisiones de una politica publica seleccionada en el punto a.

,Unfd[:_‘dfi\_l?_ZL-EI-,QSta'do.,Ref_drma:':del :ESt&dofy fﬁéde:rnizdcién del ésfac_it:i;f ;

Contenidos Conceptuales:;
Introduccién. El rol del Estado. La reforma del estado: evolucién y perspectivas. El consenso de
| Washington. El Tratado de Maastrich. El New Public Management. La restriccidn econdmica, la
restriccion democrética y la restriccion moral, Reformas de primera y segunda generacién en Argentina
en la década de los noventa. La modernizacién del estado. Sus manifestaciones en la administracién
publica tucumana. Los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS). Estudio de casos.

Contenidos Procedimentales:

a) Recoger informacidn periodistica sobre una politica publica contemporanea de reforma o
modernizacion del estado; b) Analizar e identificar (en la informacién periodistica del punto a) los
principios y caracteristicas de los procesos de reforma del estado y de modernizacién del estado y c)
Elaborar un informe comunicando los hallazgos del punto b,

Unidad N2 3.Herramientas para el diseiio y gestion de politicas publicas:
estratégica ' : ' s g

- Planificacién

Contenidos Conceptuales: _
Planificacion estratégica en la administracién publica. Planificacion operativa. Visién, mision y estrategia.
Andlisis de problemas. Técnicas de identificacién de problemas, red causal, priorizacién. Definicidn de
objetivos. Metas. Indicadores. Programacion de actividades y tareas, costeo. Estudio de casos: Ohjetivos
de Desarrollo Sustentahble {ODS) y Lineamientos estratégicos para el desarrollo (LED) en Tucuman.
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Contenidos Procedimentales:
a) Simular un proceso de planificacién estratégica en una unidad de organizacidn provincial; b) elaborar
el diagndstico, establecer los objetivos y metas, determinar las actividades y estimar el presupuesto
atribuible al plan estratégico del punto a; ¢) elaborar un documento que comunique el plan estratégico
del punto ay d) asociar los objetivos del plan elaborado en b con los ODS.

Unidad N%4.Herramientas para el disefio y gestion de politicas publica

Contenidos Conceptuales:
Control de gestién en la administracién publica. La medicién en la era de la informacion. La medicion de
los aspectos vinculados a las finanzas publicas: la cuenta inversidn. La medicién de los aspectos
vinculados al destinatario de los servicios publicos: encuestas. La medicidn de los aspectos vinculados a
los procesos internos: registros internos. La medicién de los aspectos vinculados a la administracién de

los recursos humanos: bases de datos del personal. El Tablero de Control y el Cuadro de Mando Integral.
Estudio de casos.

Contenidos Procedimentales:

Construir un tablero de control asociado al plan estratégico (de la unidad 3) que contenga indicadores
de las siguientes perspectivas: de las ingresos o de la misién, del destinatario, de los procesos y de los
recursos humanos.

Unidad NQ 3.Herramientas para el disefio y gestion de politicas publicas:

‘Reingenieria de

Contenidos Conceptuales:
Reingenieria de procesos en la administracién publica. Etapas de un proyecto de reingenierfa:
posicionamiento para el cambio; identificacion, relevamiento y diagndstico de los procesos; elaboracién

de propuestas de mejoras alternativas; implementacion de la propuesta seleccionada. Estudio de casos.
Contenidos Procedimentales:

a) Construir el mapa de procesos de una unidad de organizacion provincial y b) confeccionar el manual
de un proceso y representar graficamente dicho proceso.

Unidad N¢ 6.Herramientas para el
’| ¥ gestion de la calidad '

Contenidos Conceptuales:

La gobernabilidad, la participacién ciudadana. Gobierno electrénico. Tipos de gobierno electrénico.
Fases de desarrollo. Estrategias de gobierno electrénico. Gobierno abierto (Open government).
Experiencias de gobierno electrénico en Tucuméan y la Argentina. Gestion de la Calidad en la
administracién puablica. Normas 1SO 9000. Modelos de Gestién de |a calidad: americano, europeo,
japoneés. Estudio de casos.

Contenidos Procedimentales:

a) Observar en Internet y elegir paginas web de gobiernos nacionales/provinciales en las cuales se puede
identificar los distintos tipos y fases de desarrollo de gobierno electrénico; b) Entrevistar a un
| &funcionario cuya reparticién haya certificado Normas 1SO y elaborar un informe destacando la aplicacion
S de los principios de calidad.

Unidad N2 7. Herramientas para el disefio y g’éstié'n"de"pdﬁti'cfé;sﬁ,

bhcas La Ge! t'i"dhlﬁ_ara
Resultados de Desarrollo :
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Contenidos Conceptuales:

La Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD). Crisis y reforma del Estado. La génesis de la Gestién
para Resultados en el Desarrollo. Modelo conceptual de la GpRD. Planificaciéon orientada a resultados.
Presupuesto por resultados. Gestién financiera, auditorfa y adquisiciones. Gestion de programas y
proyectos. Monitoreo y evaluacion. Perspectivas de la institucionalizacién de la GpRD. Estudio de casos.
Contenidos Procedimentales:

Entrevistar a funcionarios locales y elaborar un informe que explique el estado de actual de
im plementamon de la GPRD en Tucuman, destacando ventajas y desventajas de su implementacién.

Umdad Ne 8.El trabajo humano y el cambm orgamzac;onal en la admtmstrac.'o

Contenidos Conceptuales:
Funcién de produccion de bienes y servicios publicos. El factor trabajo: el empleado publico. El rol del
agente de cambio. La carrera administrativa. Estudio de casos.

Cambio organizacional en la administracién publica. Barreras al cambio. Un modelo para gestionar el
cambio. Factores politicos y organizativos criticos para la implementacién de nuevas politicas (gestidn
del cambio), escoger entre alternativas, ganar aceptacidn, asegurar la implementacion y gestionar las
consecuencias no anticipadas.Estudio de casos.

Contenidos Procedimentales:

a) Entrevistar a funcionarios locales que hayan liderado iniciativas de cambio organizacional; b) elaborar
(a partir de la entrevista mencionada en a) un informe que identifique la presencia de factores criticos
de éxito y c) elaborar un informe que anahce la aplicauon de Ias herramlentas para gestlonar ei camblo
Un' ; ad N2 9. Poht:cas sectorm!es

Contenidos Concegtuales:
Principales politicas sectoriales del Sector Publico (Seguridad, Defensa, Educacion, Salud, Previsidn
Social, Politicas del mercado laboral, Justicia). Estudio de casos.
Contenidos Procedimentales:

'a) Entrevistar a funcionarios locales; b) elaborar (a partir de la entrevista mencionada en a) un informe
que identifique incentivos y restricciones para la toma de decisiones; b) elaborar un informe que
destaque el uso de herramientas de gestion; c) elaborar un informe que enfatice la gestion del personal.

b. Habilidades Procedimentales(analizar,, interpretar, = comparar, disefiar,
relacionar,buscar, explicar, elaborar, redactar, resolver, utilizar,etc)

En esta asignatura se intenta que el alumno adquiera la habilidad de identificar y plantear un problema
social, utilizar las herramientas que le provee esta materia para resolver el problema y aplicar los
métodos y técnicas para gestionar la politica publica o el programa.

Ademas se espera que el alumno comprenda los conceptos econdmicos fundamentales vinculados al
disefio y gestion de las politicas publicas de manera que pueda:

Disefiar politicas publicas; disefiar modelos explicativos de fenémenos econémicos que acontecen
dentro del Estado; utilizar herramientas microecondmicas para evaluar los incentivos econdmicos de
los actores de las politicas publicas; razonar y relacionar conceptos con la finalidad de resolver
problemas practicos de la administracion publica; identificar problemas de gestién de politicas publicas
y proponer soluciones.

Se espera también que sepa relacionar noticias de la prensa con los temas aprendidos en la asignatura.

5




O79H CDh 18
Unwersidad Nacional de Tucionéan
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Para lo cual es indispensable desarrollar habilidades para:

¢ Fijacion de conceptos fundamentales.

* Identificacion y desarrollo de un vocabulario técnico especifico.
* Manejo de informacion econémica.

c. Habilidades Actitudinales (valores y actitudes. Ej. mostrar interés, disposicion,

responsabilidad, tolerancia, conducta ética; apreciar, valorar, aceptar, respetar, etc.)
Mostrar interés por evaluar los fendmenos econémicos que ocurren en el Estado desde una
perspectiva neoclasica de la economia; valorar y respetar explicaciones de los mismos fendmenos
desde perspectivas alternativas; incorporar explicitamente la ética en el tratamiento de las politicas
publicas y las decisiones de los agentes econémicos que intervienen en la economia.

VI. BIBLIOGRAFIA

a. Bibliografia basica
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1.b) Parsons, W.: Politicas Publicas. Una introduccién a la teoria y la practica del analisis de politicas
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6.e) Moon, M. J. Donald F Norris: Advancing E-Government at the Grassroots: Tortoise or Hare?, Public
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6.g) Mufioz Machado, Andrés: La Gestién de |a Calidad Total en la administracion publica, Editorial: Diaz
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Avances y desafios en América Latina y el Caribe. Banco Interamericano de Desarrollo. 2010. Descargado
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0s en America Latina vy el CaribeManagin.pdf

7.b) Berretta, Nora y Kaufmann, Jorge: Gestion para resultados en el desarrollo en gobiernos
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Interamericano  de  Desarrollo  (BID).2013. Descargado  de internet el 02/11/2018
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»8.a) Valencia Sandoval, Jorge:Hacia un servicio publico, creativo y visionario: la formacion de agentes de

cambio. CLAD, Madrid. 1998, Descargado de internet el 02/11/2018
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= b. Bibliografia complementaria

¢ Roisecco y Blutman: De la reforma del Estado a las reformas administrativas: La experiencia del
PREGASE. V Congreso Nacional de Ciencia Politica, Sociedad Argentina de Andlisis Politico
(SAAP).Noviembre 2001.

e Navas Quinteros, Andrés:La nueva gestidn publica: una herramienta para el cambio. Signos
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* Garcia, Raul: Toma de decisiones en la administracidn publica (AP). Sociedad Argentina de Economia
Regional (SAER). Universidad Nacional de Salta. 2013

e Garcia, Radl: “Politicas de modernizacidn en la administracion publica de Tucuman: 1990-2013",
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Revista de la Asociacién Argentina de Economia Politica. Universidad Nacional de Misiones. Noviembre
2014.

* . Garcia, Raul: Conceptos e implementacién de la modernizacién del estado en Tucumadn. V Congreso
Argentino de la Administracién Publica. San Juan, Argentina.2009.

e Secretaria de Estado de Gestién Plblica y Planificacién de Tucumén:Manual de Planificacion
Estratégica. 2015

® Fernandez, Felipe:Cuenta inversion y tablero. 2016

® Las Heras: Tablero de control de las cuentas publicas. Una visién desde el estado. Ahorro—inversidn-
financiamiento. 2006

e Direccién de Modernizacion de Tucuman: Manual de Reingenieria de Procesos. 2004

® Garcia, Raul: Notas sobre reingenieria de procesos (mimeo). Universidad Nacional de Tucuman.
2014

e Chiavenato, Idalberto:Notas sobre gestiondelTalentoHumano, , 1999
e Putnam, Robert: Notes on Democracy Development and Social Capital. 2011
e Waissbluth, Mario:Gestién del cambio en el sector publico. Universidad de Chile, 2008

Vil. METODOLOGIA

!_ a. metodologia de ensefianza(clases expositivas, teéricas, practicas, tedrico-practicas, aula
virtual,trabajo en grupo, simulaciones, monografias, talleres, método de casos, ejercicios efc) -

El dictado de la materia se estructura en clases tedricas en el aula y en clases practicas en entorno
virtual.

Clases tedricas: En las mismas el docente presenta los contenidos tedricos pertinentes; plantea
interrogantes y alienta la participacion de los alumnos en la clase; resuelve, para cada tema, ejercicios
seleccionados en base a su grado de dificultad y representatividad y asigna problemas adicionales para
que desarrollen los alumnos. En todo momento se promueve la participacidn, el didlogo vy la
incorporacion del pensamiento intuitivo.

Clases practicas en entorno virtual: Para los diferentes temas del Programa el docente prepara clases
en entorno virtual (internet) en las cudles el alumno tendrd que: a) aplicar los conocimientos tedricos
adquiridos a situaciones concretas; b) discutir con sus compafieros sobre temas de actualidad
vinculados al programa; c) dejar evidencia de que domina la literatura obligatoria.

b. Recursos Didacticos(libros, articulos, pizarra, proyector, PC, software, videos, graficos,
imagenes, juegos etc.)

En las clases se utiliza principalmente la proyeccion de diapositivas vy, adicionalmente, la pizarra.
También se trabaja con un cuaderno de ejercicios ordenados por tema y grado creciente de dificultad.
Se utiliza ademas el entorno virtual para resolver trabajos practicos, para difundir material adicional de
estudio sobre temas de actualidad y para realizar controles de lectura.

: Para algunos temas del Programa se invita a profesionales y funcionarios del gobierno nacional,
TN _ﬂovincial 0 municipal a que compartan su experiencia de disefio y gestion de politicas publicas.

Vill. EVALUACION

a. Régimen de Aprobacidn (s/ arts. 7 y 8 Reg. Académico)
Régimen de aprobacién:
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El régimen de la materia es de aprobacion con examen final de acuerdo al Art. 8, inc c) del Reglamento
Académico de la Facultad.

Para aprobar esta materia los alumnos deben cumplir las siguientes condiciones adicionales (de
acuerdo a lo establecido en el art 9 inc c) pto 2)Reglamento Académico de la Facultad:

® Presentar Trabajos Practicos y obtener una nota igual o mayor que 4 (cuatro)

® Rendir un Examen Parcial y obtener una nota igual o mayor que 4 (cuatro)

El Examen Final se rinde en examenes regulares, en los turnos fijados por el calendario académico de la

Facultad. Para su aprobacion se requiere que los estudiantes obtengan una nota minima de cuatro (4)
puntos.

La nota final surge de aplicar el siguiente algoritmo:
Nota final = Trabajos Practicos x 0,20 + Examen parcial x 0,30 + Examen final x 0,50

b. Momentos de Evaluacién(inicial, parcial, final)

La evaluacién se realiza en 3 (tres}) momentos: 1) Los 8 trabajos practicos que se desarrollan en el

entorno virtual; 2) El examen parcial a mitad de cursado y 3) El examen final en los turnos fijados por el
calendario académico de la facultad.

. Metodologia de Evaluacion(escrita, oral, presencial, virtual, tedrica, practica, tedrico-
practica, individual, grupal, informe o monografia,

Los examenes finales de los turnos regulares y mesas especiales son escritos y tienen contenido
tedrico-practico.
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